
Департамент развития предпринимательства министерства экономического развития, инвестиций и 
торговли Самарской области совместно с Фондом «Региональный центр развития предпринимательства 

Самарской области», Самарским филиалом Санкт-Петербургского Гуманитарного университета 
профсоюзов 

при поддержке Департамента туризма Самарской области 
проводит с 5 по 27 ноября 2015 года бесплатное обучение для юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей (руководителей и сотрудников) по программе: 

Возможности и развитие малого и среднего бизнеса в сфере гостеприимства  
(услуг гостиниц и ресторанов в преддверии проведения матчей Чемпионата Мира по 

футболу в 2018 году) 

с выдачей удостоверения установленного образца. 
 

ПРОГРАММА ВКЛЮЧАЕТ СЛЕДУЮЩИЕ МОДУЛИ: 

 Нормативно-правовое обеспечение сферы гостеприимства и финансовая поддержка 
туристического бизнеса. 

 Прием и обслуживание туристов и экскурсантов в г. Самара предприятиями малого и среднего 
бизнеса  

 Туристско-экскурсионные возможности города. Основные гостевые, пешеходные  и туристические 
маршруты.  

 Возможности использования элементов русской материальной культуры в оформлении 
интерьера кафе, ресторана, магазина. 

 Интерактивные методы обучения иностранному языку обслуживающего персонала ресторанно-
гостиничной сферы и туризма – испанский,  английский,  французский языки 

 Нормативные требования к средствам размещения и общественного питания  

 Правила и механизмы использования символики ЧМ 2018 в России.  
 

В рамках курса состоится семинар Айнарса Бункевицса «Успешный директор (управляющий) 
ресторанно-гостиничной сферы и туризма».  

Айнарс Бункевицс – Мэтр ресторанной индустрии, Победитель Чемпионата Латвии по 
официантскому делу; бизнес тренер; лектор Дипломатической Академии при МИД России. Владелец 
Международной образовательной компании «HoReCa - Catering». Опыт работы – 35 лет. 

Количество мест ограничено.  
Запись по телефонам: (846) 332-81-35, 200-14-17, по e-mail sfzam@mail.ru. 
 

 
 

  
 

 
Список документов для участия: 

1. Заявление субъекта предпринимательства Самарской области на получение услуг 
2. Соглашение об оказании услуг 
3. Заявление на обработку персональных данных 
4. Анкета для предпринимателей, получивших услуги Фонда «Региональный центр развития предпринимательства 

Самарской области» 
5. Заверенные копии свидетельств (ИНН/КПП и ОГРН/ОГРНИП). Копии должны быть заверены следующим 

содержанием: «Копия верна», подпись руководителя, расшифровка подписи, синий оттиск печати организации (для 
ИП - при наличии печати). 

6. Копия паспорта участника (для выдачи документа о прохождении обучения) 

http://dt.samregion.ru/
mailto:sfzam@mail.ru

