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 ФГБО ВПО Самарский государственный технический университет совместно с 

Фонд «Региональный центр развития предпринимательства Самарской области» 

приглашают представителей малого и среднего бизнеса на БЕСПЛАТНОЕ 

обучение по программе «Формирование навыков эффективного предпринимателя 

 (этапы развития организации, управление изменениями, реинжиниринг бизнес - 

процессов)» 

Цель программы - сформировать ключевые знания, умения и навыки в области  

предпринимательской деятельности. 

Обучение  будет проводиться в ноябре – декабре 2015 г. по мере формирования 

групп по адресу г. Самара, ул. Ново-Садовая, 10, корпус №9 СамГТУ. 

Слушателям, успешно освоившим программу курса и прошедшим итоговую 

аттестацию, выдается удостоверение о повышении квалификации. 

Программа курса 
Наименование Ведущий 

Открытие курсов. 

Представление участников и ведущих курсов. 

Тестирование 

К.э.н., доцент Горбунова Юлия 

Николаевна 

К.э.н., социальный психолог 

Штрикова Дарья Борисовна 

К.п.н, доцент Калмыкова Ольга 

Юрьевна 

Этапы развития организации. 

Управление организационными изменениями 

К.п.н, доцент Калмыкова Ольга 

Юрьевна 

Процессный подход в деятельности компании 

Организационная структура бизнеса.  Функционально-

стоимостной анализ бизнес-процессов 

К.э.н., доцент Горбунова Юлия 

Николаевна 

Ораторское искусство и мастерство презентации К.э.н., социальный психолог 

Штрикова Дарья Борисовна 

Конфликтологическая компетентность руководителя  

 

К.п.н, доцент Калмыкова Ольга 

Юрьевна  

Реинжиниринг бизнес-процессов  

 

К.э.н., доцент Горбунова Юлия 

Николаевна 

Технологии делового общения 

 

К.п.н, доцент Калмыкова Ольга 

Юрьевна 

Маркетинг при ограниченном бюджете 

Приемы увеличения прибыли фирмы с минимальными 

К.э.н., социальный психолог 

Штрикова Дарья Борисовна 



финансовыми затратами. 

Маркетинг при ограниченном бюджете 

Как заставить клиента возвращаться снова и снова 

Итоговое тестирование 

Вручение свидетельств 

К.э.н., социальный психолог 

Штрикова Дарья Борисовна  

 

ВНИМАНИЕ! Необходима предварительная регистрация! 

Заполненную заявку на участие в обучении (форма ниже) нужно отправить 

на e-mail: susarev_sergey@mail.ru 

Подробная информация по тел.: 8-937-995-6162, (846) 279-03-54  (Сусарев Сергей Васильевич)  

 

Заявка на участие в программе 

Тема  

Программа повышения квалификации  

«Формирование навыков эффективного 

предпринимателя (этапы развития организации, 

управление изменениями, реинжиниринг бизнес-

процессов» 

Ф.И.О. *  

Наименование организации, организационно 

правовая форма * 
 

E-mail *  

Телефон * (просим Вас указывать мобильный 

телефон для получения информации о 

мероприятии) 

 

ИНН/ ИННИП *  

ОГРН/ ОГРНИП *  

Адрес регистрации *  

* – поля, обязательные к заполнению 

 


