Texnonorus Benenns 3¢p¢eKTUBHBIX NMeperoBopos (7 4acoB)

Ha kypce MpodeccnoHanbHble KOMNETEHUUN TOProBOro nepcoHana:
pa3BuBaroTCcs

HaBblk NOArOTOBKM K Neperosopam.

YMeHWe npoBoAUTb NEePEroBopbl, UCMOSb3Ys pasnunyHble cTpaTeruu.
HaueneHHOCTb Ha cTpaTeruio «BblUrpan-sbivrpany»

3HaHMWe KaK BbIXOAWUTb U3 LIUKNIMYECKOro cropa.

3HaHWe O nokynaTenbCKUX CUrHanax.

3HaHWe Kak nNpoBOAUTL TOPTU

HaBblk pe3toM1poBaTh 4OrOBOPEHHOCTMU.

YMeHue 3aBepLuaTb NEPEroBOpPbl C COXpaHEHNEM AONTOCPOYHBLIX OTHOLLEHWA.
YMeHue BbIsSiBNEHUS1 1 aHanmnsa oLmbok npy NpoBeaeHUn NneperoBopos.

JNInyHble KoMneTeHUMN TOProBoro NepcoHana:

e [loBegeH4yeckas rmoKOCTb.
o  COTpyAHMYECTBO Kak OCHOBHAasA CTpaTerusi NpoBeAeHUsi NeperoBopoB.

Ons koro Ba30BbIi TPEHUHT NpegHa3HayYeH NS PYKOBOAMTENE BbICLLENO U CPeAHero 3BeHa,
COTPYAHVKOB OTAESIOB NMPOAAX M 3aKynoK, ANs BCeX, KOMy HeoBGXoauMo yMeHwve
NPOBOAUTL AENOBbLIE NEepPeroBopsbI.

TpeHuWHr BegeT Bnagucnag LllepctoboeB

Uenb OBnageHune TexHomnormen segeHnst apekTUBHBIX NEPErOBOPOB.

OcHOBHbIe TeMaTuyeckme 611oku KniouyeBble TeMbl

CTtpaternm BegeHus NneperoBopoB. MeperoBopbl kak 0auH 13 cNocoboB paspeLleHns KOHMKTa
Ctparerum npoBeaeHnst NeperoBopoB
ApeHa Topra

OTtanbl npoBeAeHUs NeperoBopoB:
MoaroToBka neperosopos Onpepenenue uenei. Coop MHdopmauum. BoamoxHbIe yCTymnKu.

CrpaTterusi. 3agayum u anroputm paboTsl 4ns nuaepa,

HanpaBnsALLEro 1 peslomupytoLero. OCHOBHbIE OLLIMBKM

Cnop BoamoxHoCTU crnopa, npaBuia crnopa, TEXHOMOorus NpoBeaeHus.

Bbixog 13 LMKNMYHOro criopa. TexHuka «npegnonoxmmy». OCHOBHbIE
OLLMOKM

CwurHanbl
BepbanbHble 1 HeBepbanbHble. TexHWKM crylaHusi. Bonpochl
KOTOpble criedyeT u He crieayeT 3agaBatb B [leperoBopax

MpepnoxeHus
PeanuctnuHoe npegnoxeHue. CTpykTypa npeanoxeHus. Peakumm

Ha npeanoXeHud. Bo3amMoXHble owmnbkn B nposegeHnn




OcHOBHbIe TeMaTuyeckue 611oku

KniouyeBble TeMbl

KomnoHoBKa

Topr

3aBepLueHne neperoBopos

MNoaTteepxaeHue

MepepbiBbI

MHCcTpyMeHTbI NpoBeaeHus
neperoBopoB

npeaoXeHust.
MeTtoa «unu unuy», pasHOBMAHOCTb METOAA «PYCCKUN (OPOHT»
OcCHOBHbIe OLINGKK

MpeanoxeHne oTpaxxeHne NOTPebHOCTEN. YUET BO3MOXHOCTEN U
orpan-leHmVl YCTyI'IKVI nX 3HAYNMOCTb. COBOKyI‘IHOCTb nepemMeHHbIX
npeanoxexus. TpeboBaHMsA cO MHOTMMK cocTaensiowmmmn. Metog
AyTa.

OcHoBHble npasuna Topra. TexHuka «Ecnn Bel , To Mbl» LleHa Ha
TpeboBaHua. MeTogbl cymMO, ankuao. BopoHka nepemeHHbIX.
JlocuHble cterikn. Metog no6askn. Metoa ypesaHns.OCHOBHbIE
OoLNBKN.

Mpo6Hoe 3aBepLueHne. OWNOKM 3aBEPLLEHUS.

YcTpaHeHue aBycMbicrnieHHocTen. OCHOBHbIE OLLIMGKN.
PacnonsaHune caenku.

Kak penatb. Korga genatb

Mapu gorosop o HamepeHuax. MeToa oTkpbITas Asepb. Metog
paspyLEeHUst CUIbHbIX aprymeHToB. MeTof BblHECEHUE 3a PaMKMU.
MeTog 6noknpoBKM «CBEPXY B HU3». MeTog cansamm n KOHTpcansmu.

Kak obpawiaTtbcs ¢ He4OBOSbHBIMM.




